
 1. Việc xây dựng, lắp đặt hệ thống cung cấp điện trong nhà ở,
công trình phải đáp ứng quy chuẩn kỹ thuật về hệ thống điện
trong nhà ở, công trình theo quy định của pháp luật về xây dựng
và quy chuẩn kỹ thuật về kỹ thuật điện theo quy định pháp luật
về điện lực.

Điện là nguồn năng lượng thiết yếu, phổ biến và giữ vai trò
rất quan trọng trong cuộc sống, sinh hoạt, dịch vụ. Sử
dụng điện an toàn có thể bảo vệ tính mạng, sức khỏe con
người, hạn chế các sự cố cháy nổ, nguy hiểm, thiệt hại về
người và tài sản. Trách nhiệm của tổ chức, cá nhân, đơn vị
bán điện về đảm bảo an toàn trong sử dụng điện được quy
định tại Nghị định số 62/2025/NĐ-CP, cụ thể như sau:

Tổng nhu cầu công suất sử dụng điện của
nhà ở, công trình theo thực tế sử dụng.

Bảng kê các thiết bị và công suất sử
dụng điện trong nhà ở, công trình.

Các thiết bị bảo vệ chống
quá dòng đối với hệ thống
điện trong nhà ở, công trình.

 Trách nhiệm của tổ chức, cá nhân sử dụng điện về
bảo đảm an toàn trong sử dụng điện cho mục đích
sinh hoạt, dịch vụ

 2. Khi ký hợp đồng mua bán điện cho mục
đích sinh hoạt, dịch vụ, tổ chức, cá nhân sử
dụng điện phải đăng ký đầy đủ thông tin về
hệ thống điện cho bên bán điện như sau:

 3. Lắp đặt, sử dụng thiết bị, dụng cụ điện phải bảo đảm về chất
lượng sản phẩm, hàng hóa và tuân thủ hướng dẫn, bảo quản,
bảo dưỡng của nhà sản xuất. Trong quá trình sử dụng điện, tổ
chức, cá nhân có trách nhiệm thường xuyên kiểm tra an toàn hệ
thống cung cấp điện từ sau công tơ mua điện đến tất cả các dây
dẫn, thiết bị điện của mình; tổ chức sửa chữa, thay thế dây dẫn,
thiết bị điện không bảo đảm tiêu chuẩn, chất lượng. Khi nhu cầu
sử dụng công suất tăng cao hơn so với đăng ký, tổ chức, cá nhân
sử dụng điện phải thông báo cho bên bán điện để có phương án
cấp điện phù hợp.

 Cắt điện, có biện pháp ngăn ngừa nguy cơ gây
cháy lan sang đồ vật, trang thiết bị khác trong
nhà ở, công trình; thực hiện cứu nạn, cứu hộ.

 Kiểm tra nguyên nhân, khắc phục sự cố
hệ thống cung cấp điện.

 Trường hợp sự cố vượt quá khả năng xử lý của mình, phải thông
báo kịp thời cho cơ quan chức năng liên quan tại địa phương, bên
bán điện và các tổ chức, cá nhân xung quanh để phối hợp xử lý.

 4. Khi xảy ra sự cố chập, cháy hệ thống cung cấp điện trong nhà
ở, công trình, tổ chức, cá nhân sử dụng điện có trách nhiệm sau:

TRÁCH NHIỆM CỦA TỔ CHỨC, CÁ NHÂN,
ĐƠN VỊ BÁN ĐIỆN VỀ BẢO ĐẢM AN TOÀN

TRONG SỬ DỤNG ĐIỆN
(Điều 21, 22, Nghị định số 62/2025/NĐ-CP)



 1. Khi ký hợp đồng mua bán điện và cấp điện cho tổ chức, cá
nhân sử dụng điện cho mục đích sinh hoạt, dịch vụ phải yêu cầu
tổ chức, cá nhân cung cấp thông tin về hệ thống điện trong nhà
ở, công trình và nhu cầu sử dụng điện năng theo quy định tại
khoản 2 Điều 21 Nghị định này; có trách nhiệm cung cấp cho tổ
chức, cá nhân sử dụng điện các thông tin về nguy cơ gây mất an
toàn trong sử dụng điện và các biện pháp bảo đảm an toàn điện,
cụ thể như sau:

 Ứng dụng công nghệ số trong công tác xây
dựng tài liệu hướng dẫn, tuyên truyền, phổ
biến kiến thức, kỹ năng sử dụng điện an toàn
cho tổ chức, cá nhân sử dụng điện.

Trách nhiệm của đơn vị bán điện trong việc bảo đảm
an toàn trong sử dụng điện cho mục đích sinh hoạt,
dịch vụ

 2. Ứng dụng công nghệ số trong việc thông
tin cho tổ chức, cá nhân sử dụng điện về
nguy cơ mất an toàn điện trong quá trình
sử dụng điện:

 3. Định kỳ hàng năm chủ trì hoặc
phối hợp với cơ quan quản lý nhà
nước về điện lực các cấp, Ủy ban
nhân dân cấp huyện, đơn vị truyền
thông tổ chức các hoạt động tuyên
truyền, phổ biến, hướng dẫn, nâng
cao nhận thức cho tổ chức, cá nhân
sử dụng điện an toàn.

 4. Khi có yêu cầu của cơ quan có thẩm
quyền, đơn vị bán điện có trách nhiệm
phối hợp kiểm tra an toàn hệ thống điện
của tổ chức, cá nhân sử dụng điện an
toàn, trường hợp phát hiện có nguy cơ
mất an toàn phải kịp thời có biện pháp
ngăn chặn hoặc ngừng cung cấp điện
theo quy định.

 Triển khai, cung cấp các ứng dụng công nghệ
số để kịp thời gửi thông tin đến tổ chức, cá
nhân sử dụng điện khi có sự cố trên lưới điện
do đơn vị điện lực quản lý hoặc nguy cơ sự cố
do bão.

 Việc trao đổi thông tin đến tổ chức, cá nhân sử
dụng điện phải được quy định trong hợp đồng
mua bán điện và không giới hạn bởi các hình
thức như bằng văn bản, bằng ứng dụng trực
tuyến và các phương tiện thông tin khác.

Phổ biến, tuyên truyền các quy định của pháp
luật về trách nhiệm đảm bảo an toàn của tổ
chức, cá nhân sử dụng điện theo quy định của
Luật Điện lực và Điều 21 Nghị định số
62/2025/NĐ-CP.
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