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   Lựa chọn, đề xuất hòa
giải viên, địa điểm, thời
gian để tiến hành hòa giải.

     Đồng ý hoặc từ chối hòa
giải; yêu cầu tạm dừng hoặc
chấm dứt hòa giải.

       Yêu cầu việc hòa giải được
tiến hành công khai hoặc
không công khai.

      Được bày tỏ ý chí và quyết định
về nội dung giải quyết hòa giải.

      Trình bày đúng sự thật các
tình tiết của vụ, việc; cung cấp
tài liệu, chứng cứ có liên quan.

    Tôn trọng hòa giải viên,
quyền của các bên có liên quan.

       Không gây ảnh hưởng đến
an ninh, trật tự tại địa điểm
hòa giải.

Được bày
 tỏ ý chí
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     Những người được mời
tham gia hòa giải: người có
uy tín trong dòng họ, ở nơi
sinh sống, nơi làm việc;
người có trình độ pháp lý,
có kiến thức xã hội; chức
sắc tôn giáo, người biết rõ
vụ, việc; đại diện của cơ
quan, tổ chức hoặc người
có uy tín khác tham gia
hòa giải (có thể mời cán
bộ, công chức của cấp xã
tham gia hỗ trợ cho hoạt
động hòa giải).

      Người được mời tham gia hòa giải phải tuân
thủ các nguyên tắc hoạt động hòa giải ở cơ sở
(theo Điều 4, Luật Hòa giải ở cơ sở năm 2013)

      Cơ quan, tổ chức có người
được mời tham gia hòa giải có
trách nhiệm tạo điều kiện để
họ tham gia hòa giải.

                       Người được mời có vai trò giúp đỡ
hòa giải viên thực hiện việc hòa giải. Người được
mời có thể bằng kiến thức pháp luật, kiến thức xã
hội hoặc uy tín cá nhân cùng với hòa giải viên
phân tích, khuyên bảo, thuyết phục các bên tự
thỏa thuận, giải quyết với nhau mâu thuẫn, tranh
chấp sao cho “thấu tính, đạt lý”. 
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Lưu ý:

Người được mời
 tham gia hòa giải


