
UBND TỈNH CÀ MAU CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
SỞ TƯ PHÁP         Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:           /STP-PBGDPL
V/v hướng dẫn rà soát, kiện toàn 

Tổ hòa giải sau khi sắp xếp ấp, khóm 
trên địa bàn tỉnh Cà Mau

             Cà Mau, ngày        tháng  6 năm 2026

Kính gửi: Ủy ban nhân dân các xã, phường.

Thực hiện Kế hoạch số 275/KH-UBND ngày 22/5/2026 của Ủy ban nhân 
dân tỉnh Cà Mau về thực hiện sắp xếp ấp, khóm trên địa bàn tỉnh Cà Mau; nhằm 
bảo đảm hoạt động hòa giải ở cơ sở được duy trì liên tục, hiệu quả, phù hợp với 
tình hình thực tế, đáp ứng yêu cầu quản lý nhà nước và nhu cầu giải quyết mâu 
thuẫn, tranh chấp ở cơ sở, Sở Tư pháp hướng dẫn việc sắp xếp, kiện toàn các Tổ 
hòa giải ở cơ sở trên địa bàn tỉnh như sau:

1. Đối với các ấp, khóm được sắp xếp, thành lập ấp, khóm mới
a) Về củng cố, kiện toàn tổ hòa giải, hòa giải viên
Sau khi ấp, khóm mới được thành lập và đi vào hoạt động, Ủy ban nhân 

dân các xã, phường chỉ đạo thực hiện việc củng cố, kiện toàn Tổ hòa giải ở cơ 
sở, đảm bảo mỗi ấp, khóm có một Tổ hòa giải ở cơ sở. Việc kiện toàn phải bảo 
đảm số lượng, cơ cấu, thành phần hòa giải viên phù hợp với quy mô dân cư, đặc 
điểm địa bàn và yêu cầu hoạt động của Tổ hòa giải sau khi sắp xếp1.

Đối với các hòa giải viên tại các Tổ hòa giải trước khi sắp xếp, Ủy ban 
nhân dân các xã, phường tổ chức rà soát, đánh giá để lựa chọn, giới thiệu những 
người đáp ứng điều kiện, tiêu chuẩn theo quy định2 tiếp tục tham gia làm hòa 
giải viên của Tổ hòa giải ấp, khóm mới. Trong đó, chú trọng cơ cấu hợp lý, bảo 
đảm sự tham gia của cán bộ ấp, khóm, đại diện các tổ chức chính trị - xã hội, lực 
lượng an ninh trật tự ở cơ sở, tuyên truyền viên pháp luật, những người có uy tín 
trong cộng đồng dân cư, người am hiểu pháp luật, phong tục, tập quán địa 
phương... (Lưu ý: khi củng cố, kiện toàn không làm biến động, thay đổi nhiều 
đến đội ngũ Hòa giải viên hiện có, nhất là những hòa giải viên có uy tín, kinh 
nghiệm, đã được bồi dưỡng nghiệp vụ, kỹ năng hòa giải thì xem xét giữ lại để 
tham gia Tổ hòa giải sau kiện toàn.

Đối với những hòa giải viên không tiếp tục tham gia Tổ hòa giải sau khi 
sắp xếp, Chủ tịch Ủy ban nhân dân các xã, phường chỉ đạo thực hiện cho thôi 
làm hòa giải viên theo quy định. Việc cho thôi làm hòa giải viên phải được thực 

1 Mỗi tổ hòa giải có từ 03 hòa giải viên trở lên, có 01 hòa giải viên nữ; nơi có đông đồng bào dân tộc thiểu số 
phải cơ cấu hòa giải viên là người đồng bào dân tộc thiểu số.

2 Theo Điều 7 Luật Hòa giải ở cơ sở năm 2013.
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hiện đồng thời với quá trình kiện toàn Tổ hòa giải nhằm bảo đảm thuận lợi trong 
công tác quản lý và hoạt động hòa giải ở cơ sở. 

Việc bầu, cho thôi hòa giải viên thực hiện đúng quy định tại Điều 7, Điều 
8, Điều 11, Điều 12 Luật Hòa giải ở cơ sở năm 2013 và tại Điều 12, Điều 14 
Nghị quyết liên tịch số 01/2014/NQLT/CP-UBTƯMTTQVN ngày 18/11/2014 
của Chính phủ và Ủy ban Trung ương Mặt trận Tổ quốc Việt Nam hướng dẫn 
phối hợp thực hiện một số quy định của pháp luật về hòa giải ở cơ sở.

Sau khi hoàn thành việc kiện toàn hòa giải viên của ấp, khóm mới, các 
hòa giải viên của Tổ hòa giải tiến hành bầu Tổ trưởng Tổ hòa giải theo quy định 
tại Điều 14 Luật Hòa giải ở cơ sở, Điều 13 Nghị quyết liên tịch số 
01/2014/NQLT/CP-UBTƯMTTQVN. Chủ tịch UBND cấp xã ban hành quyết 
định công nhận Tổ trưởng tổ hòa giải theo quy định. (Lưu ý: Kết quả bầu Tổ 
trưởng Tổ hòa giải được lập thành biên bản để lưu hồ sơ và làm căn cứ tổ chức 
hoạt động của Tổ hòa giải).

b) Đối với các vụ việc hòa giải đang thực hiện
Các vụ việc đang được Tổ hòa giải của ấp, khóm trước khi sắp xếp đã tiếp 

nhận nhưng chưa thực hiện hòa giải xong thì Tổ hòa giải của ấp, khóm mới tiếp 
tục theo dõi, thực hiện hòa giải cho đến khi kết thúc vụ việc. 

Tổ trưởng Tổ hòa giải trước khi sắp xếp có trách nhiệm bàn giao đầy đủ 
hồ sơ, tài liệu liên quan đến nội dung vụ việc cho Tổ trưởng Tổ hòa giải mới tiếp 
tục thực hiện, bảo đảm không làm ảnh hưởng đến quyền, lợi ích hợp pháp của 
các bên và không làm gián đoạn hoạt động hòa giải ở cơ sở.

c) Về hồ sơ, sổ sách và tài liệu liên quan
Ủy ban nhân dân cấp xã chỉ đạo thực hiện việc bàn giao đầy đủ hồ sơ, tài 

liệu, sổ theo dõi hoạt động hòa giải, biên bản hòa giải, các tài liệu có liên quan 
của các Tổ hòa giải trước khi sắp xếp cho Tổ hòa giải mới được kiện toàn để 
quan tiếp tục quản lý, sử dụng cho hoạt động của Tổ hòa giải. Đồng thời, thực 
hiện mở sổ theo dõi hoạt động hòa giải ở cơ sở, cập nhật các thông tin liên quan 
của Tổ hòa giải của ấp, khóm mới.

Việc bàn giao phải được lập thành biên bản, bảo đảm quản lý, lưu trữ đầy 
đủ, tránh thất lạc hồ sơ, tài liệu.

2. Đối với các ấp, khóm không thực hiện sắp xếp 
Tiếp tục duy trì hoạt động của các Tổ hòa giải hiện có. Trường hợp cần 

thiết cần bổ sung, kiện toàn hòa giải viên hoặc có sự thay đổi về nhân sự thì thực 
hiện kiện toàn theo quy định. Trường hợp nếu thay đổi tên gọi của ấp, khóm mà 
không thay đổi địa giới, quy mô và phạm vi cộng đồng dân cư thì thực hiện điều 
chỉnh thông tin liên quan đến Tổ hòa giải cho tương ứng với tên ấp, khóm mới 
và cập nhật thông tin trong các hồ sơ, sổ sách, danh sách quản lý có liên quan.

3. Tổ chức thực hiện
- Căn cứ Luật Hòa giải ở cơ sở năm 2013, Nghị quyết liên tịch số 

01/2014/NQLT/CP-UBTƯMTTQVN và hướng dẫn tại Công văn này, Ủy 
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ban nhân dân các xã, phường chủ trì, phối hợp với Ủy ban Mặt trận Tổ quốc 
Việt Nam cùng cấp chỉ đạo, hướng dẫn rà soát, đánh giá về tổ chức và hoạt động 
của tổ hòa giải trên địa bàn để củng cố, kiện toàn tổ hòa giải đảm bảo phù hợp 
với tình hình, điều kiện thực tế. Việc củng cố, kiện toàn Tổ hòa giải phải gắn với 
việc sắp xếp, tổ chức lại ấp, khóm; bảo đảm hoạt động hòa giải ở cơ sở được 
duy trì liên tục, không làm ảnh hưởng đến việc tiếp nhận, giải quyết các vụ việc 
hòa giải tại địa phương.

- Sau khi hoàn thành việc kiện toàn Tổ hòa giải và hòa giải viên, Ủy ban 
nhân dân các xã, phường thực hiện cập nhật số liệu, danh sách hòa giải viên; 
đồng thời rà soát nhu cầu, tổ chức tập huấn, bồi dưỡng nghiệp vụ đối với hòa 
giải viên mới nhằm bảo đảm chất lượng, hiệu quả hoạt động hòa giải ở cơ sở 
trên địa bàn.

- Ủy ban nhân dân các xã, phường thực hiện và báo cáo kết quả về Sở Tư 
pháp trước ngày 15/7/2026 để tổng hợp báo cáo Ủy ban nhân dân tỉnh và Bộ Tư 
pháp theo quy định.

Trong quá trình triển khai thực hiện, nếu có khó khăn, vướng mắc, các 
địa phương phản ánh về Sở Tư pháp (qua Phòng Phổ biến, giáo dục pháp luật, 
điện thoại 02903.550.828) để được phối hợp, hướng dẫn thực hiện./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- UBND tỉnh (để báo cáo);
- Ủy ban MTTQVN tỉnh;
- GĐ, các PGĐ Sở;
- Lưu: VT, PBGDPL. 

 KT. GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

 Phạm Thị Ngọc
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